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WVWD Advocates for Water Security and
Fire Protection in Washington D.C.

As part of its ongoing advocacy and legislative efforts, WVWD’s Board and staff recently participated
in the Association of California Water Agencies’ (ACWA) Advocacy Trip to Washington, D.C. During
the trip, they engaged with key policymakers and stakeholders to advocate for critical projects that
support our community.

One of the central topics was the critical need for enhanced fire suppression measures to protect the
regions water systems. As fires continue to become more frequent and severe, the risks to water
resources only intensify, putting communities and ecosystems at great risk. At WWWD, we are
committed to advocating for the resources and policies necessary to protect our infrastructure
against natural disasters. By working closely with other water agencies, local stakeholders, and
federal policymakers, we can develop sustainable solutions that ensure our region’s water resources
remain safe, reliable, and accessible in an increasingly volatile future.

We are proud to have had the opportunity to share our experiences, advocate for the specific needs
of our region, and contribute to the vital discussions that will shape the regions water future.




W

Creek the Conservationist, one of two beloved
WVWD mascots, joined staff for a fun-filled
presentation for TK students at Kordyak
Elementary! The presentation explored the
importance of water conservation, how to plant
and care for water-smart plants, and included a
pledge to protect our most precious resource,
water!

By engaging young minds today, WVWD is
planting the seeds for a more sustainable future.
Thank you to Kordyak Elementary for welcoming
us!

If you are an educator in WVWD’s service area
and are interested in discussing education

opportunities, please reach out to the Public
Outreach and Government Affairs Department at
909-875-1804 or by emailing social@wvwd.org.

Coming Soon: WVWD’s New
Online Payment Portal

Over the past few months, WVWD has been
working diligently to upgrade our bill payment
system to better serve you. We are excited to
announce our new billing platform will be
available July 1, 2025.

Features include:

L

Pay and view statements from the
convenience of your home.

Receive text notifications and have the
option to pay through text.

Safe and secure form of payment.

Set up autopay to automatically pay
your bill on or before the due date.

@

Go paperless by choosing e-bills and
email reminders.

For more information, visit www.wvwd.org/billing-rates

Join us for a Mother’s Day Workshop

Learn how to plant, care for, and create your own Mother’s Day succulent gift! Join us
Saturday, May 3rd at 10 a.m. for some family fun! This event will be hosted at Ayala

Park Community Center in partnership with San Bernardino County Recreation and
Parks District and Public works/ Solid Waste Management.

For more information, visit www.wvwd.org/workshops
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WVWD apoya la seqguridad de agua e contra
incendios en Washington D.C

Como parte de sus continuos esfuerzos legislativos y de promocion, la Junta y el personal de WVWD
participaron recientemente en el viaje de promocion de la Asociacion de Agencias de Agua de
California (ACWA) a Washington, D.C. Durante el viaje, interactuaron con formuladores de politicas y
partes interesadas clave para proteger proyectos criticos que apoyen a nuestra comunidad.

Uno de los temas centrales fue la necesidad critica de fortalecer las medidas de supresion de
incendios para proteger los sistemas de agua de la regidon. A medida que los incendios se vuelven
mds frecuentes y graves, los riesgos para los recursos hidricos se intensifican, poniendo en gran
riesgo a las comunidades y los ecosistemas. En WVWD, estamos comprometidos a proteger los
recursos y politicas necesarias en nuestra infraestructura contra desastres naturales. Trabajando en
estrecha colaboraciéon con otras agencias del agua, actores locales y legisladores federales,
podemos desarrollar soluciones sostenibles que garanticen que los recursos hidricos de nuestra
regidn se mantengan seguros, confiables y accesibles en un futuro cada vez mds voldtil.

Estamos orgullosos de haber tenido la oportunidad de compartir nuestras experiencias, e interceder
necesidades especificas de nuestra regién y contribuir a las discusiones vitales que dardn forma al
futuro del agua en la regiodn.
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CREEK el Conservacionista es una de las dos
queridas mascotas de WVWD, se unié al personal
para una presentacion llena de diversidon para los
estudiantes de TK en la escuela primaria Kordyak!
La presentacion exploré la importancia de la
conservacion del agua, cédmo plantar y cuidar
plantas que ahorran agua, je incluyd wun
compromiso para proteger nuestro recurso mds
preciado, el agual

Al involucrar las mentes jovenes hoy, WVWD estd
plantando las semillas para un futuro mds
sostenible. jGracias a la escuela primaria Kordyak
por darnos la bienvenida.

Si es usted un educador en el drea de servicio de
WVWD vy estd interesado en discutir oportunidades
educativas, por favor comuniquese con el
Departamento de Alcance Publico y Asuntos
Gubernamentales al 909-875-1804 o enviando un
correo electrénico a social@wvwd.org.

Proximamente: Nuevo Portal de
Pagos en Linea de WVWD

Durante los ultimos meses, WVWD ha estado
trabajando diligentemente para actualizar nuestro
sistema de pago de facturas para brindarle un
mejor servicio. Nos complace anunciar que nuestra
nueva plataforma de facturacion, IPAY Smart,
estard disponible el 1 de julio de 2025.

Caracteristicas Nuevas:

Pague y vea su estados de cuenta
desde la comodidad de su hogar.

Recibe notificaciones de texto y tenga
la opcidn de pagar mediante mensajes
de texto.

Forma de pago segura y protegida.

Configure el pago automdatico para
pagar su factura automdticamente
en la fecha de vencimiento o antes.

Recibe facturas electrénicas y
recordatorios por correo electrénico.

Para obtener mds informacion, visite www.wvwd.org/billing-rates.

Unase a nosotros para un taller del Dia de la Madre

jAprenda a plantar, cuidar y crear su propio regalo suculento para el Dia de la Madre! ©_=
iUnase a nosotros el sdbado 3 de mayo a las 10 a. m. para divertirse en familial Este

evento se llevard a cabo en el Centro Comunitario Ayala Park en asociaciéon con el
Distrito de Parques y Recreacién del Condado de San Bernardino y Obras

Publicas/Gestion de Residuos Sdlidos.

Para obtener mds informacion, visite www.wvwd.org/workshops
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