
High Quality. Reliable. February 2025

MyWVWD News
West Valley Water District & Supervisor Armendarez
fortifies community safety through hydrant upgrades

At the January 16th Board of Directors Meeting, West Valley Water District (WVWD) was proud to receive  
$100,000 from San Bernardino County Supervisor Jesse Armendarez for critical fire suppression infrastructure.
This generous contribution will fund the installation of new fire hydrants throughout WVWD’s south Fontana
service area.

By ensuring that homes are within the recommended distance for fire protection, these new hydrants will help
firefighters respond more quickly and effectively during emergencies. WVWD crews will begin preparation
immediately and installation is expected to be completed by Summer 2025.

This collaboration marks a proactive step towards protecting the safety and well-being of the communities we
serve. To read the full press release on this, visit www.wvwd.org/news.
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2.5 GPA OR HIGHER 
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FOUR- YEAR COLLEGE OR TRADE SCHOOL
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WVWD Scholarship Deadline Approaching
Consider applying for the West Valley Water District video or written essay
scholarship contest. 5 eligible seniors can win up to $1,000 toward tuition.

HIGH SCHOOL SENIOR 

RESIDE OR ATTEND A SCHOOL IN
WVWD’S SERVICE AREA

For more information, visit www.wvwd.org/scholarships
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This Valentine’s Day, fall for water conservation!!
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When washing dishes by hand, fill one sink or basin with
soapy water and fill the rinsing sink half way to avoid

letting the water run.

Here’s a sweet tip from Creek and Halle:

Coming Soon: WVWD’s New
Online Payment Portal

WVWD Receives $250,000
in Cybersecurity Funding

The District is proud to announce it has been
awarded a $250,000 grant through the 2024 State
& Local Cybersecurity Grant Program. These funds
will be used to create a Supervisory Control and
Data Acquisition (SCADA) Master Plan, which will
modernize the District’s infrastructure and improve
its ability to deliver reliable, high-quality water
services.

This initiative will enable the District to monitor
and record water reservoir levels, automate the
operation of pumping equipment (such as wells
and booster pumps), and track various instruments
across the distribution system. Additionally, it will
enhance the security of our systems.

To learn more about the District’s projects, visit:
www.wvwd.org/projects.

Over the past few months, WVWD has been working
diligently to upgrade our bill payment system to
better serve you. We are excited to announce our
new billing platform, IPAY Smart, will be available
April 2025.

Pay and view statements from the
convenience of your home.

Receive text notifications and have the
option to pay through text.

Safe and secure form of payment.

Set up autopay to automatically pay
your bill on or before the due date. 

Go paperless by choosing e-bills and
email reminders.

For more information, visit www.wvwd.org/billing-rates

For more water-saving tips, visit www.wvwd.org/conservation
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Alta Calidad. Confiable. Febrero 2025

MyWVWD News
Distrito de Agua de West Valley y Supervisor Armendárez fortalecen la

seguridad de la comunidad a través de actualizaciones en los hidrantes
En la reunión de la Junta Directiva del 16 de Enero, el Distrito de Agua de West Valley (WVWD) se enorgulleció
de recibir $100,000 del Supervisor del Condado de San Bernardino, Jesse Armendárez, para infraestructura
crítica para contener incendios. Esta generosa contribución financiará la instalación de nuevos hidrantes en
toda el área del sur de Fontana. 

Al garantizar que las casas estén dentro de la distancia recomendada para la protección contra incendios,
estos nuevos hidrantes ayudarán a los bomberos a responder de manera más rápida y efectiva durante las
emergencias. Los equipos de WVWD comenzarán la preparación de inmediato y se espera que la instalación
esté completa para el verano de 2025.

Esta colaboración marca un paso proactivo hacia la protección de la seguridad y el bienestar de las
comunidades que servimos. Para leer el comunicado de prensa completo, visite www.wvwd.org/news.
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2.5 GPA O MEJOR

PLANEANDO ASISTIR A UN COLEGIO DE
DOS AÑOS O CUATRO AÑOS O
ESCUELA VOCACIONAL

FECHA DE
VENCIMEINTO

28 DE FEB.
2025

Fecha de Vencimiento 
Llega Pronto Para la Beca de WVWD 

Considere aplicar para el concurso de becas de video o ensayos escritos del Distrito de
Agua de West Valley. Cinco estudiantes pueden ganar hasta $1,000 para la matrícula.

ÚLTIMO AÑO DE SECUNDARIA 

VIVIR O ASISTIR A UNA ESCUELA
EN EL ÁREA DE SERVICIO WVWD

Para más información, visite www.wvwd.org/scholarships
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¡Este Día de San Valentín, enamórate de la conservación del agua!
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Cuando lave los platos a mano, llene un fregadero o
palangana con agua jabonosa y llene el fregadero de

enjuague hasta la mitad para evitar que corra el agua.

Aquí esta un dulce consejo de Creek y Halle:

Próximamente: Nuevo Portal de
Pagos en Línea de WVWD

WVWD Recibe $250,000 Dólares en
Fondos Para la Ciberseguridad

El Distrito se enorgullece de anunciar que ha
recibido $250,000 en recursos a través del
Programa de Recursos de Ciberseguridad Estatal y
Local 2024. Estos fondos se utilizarán para crear
un Plan Maestro de Supervisión, Control y
Adquisición de Datos (SCADA), que modernizará la
infraestructura del Distrito y mejorará su
capacidad para brindar servicios de agua
confiables y de alta calidad.

Esta iniciativa permitirá al Distrito monitorear y
registrar los niveles de los depósitos de agua,
automatizar la operación de equipos de bombeo
(como pozos) y monitorear varios instrumentos en
todo el sistema de distribución. Además, mejorará
la seguridad de nuestros sistemas.

Para obtener más información sobre los proyectos
del Distrito, visite: www.wvwd.org/projects.

Durante los últimos meses, WVWD ha estado
trabajando diligentemente para actualizar nuestro
sistema de pago de facturas para brindarle un
mejor servicio. Nos complace anunciar que nuestra
nueva plataforma de facturación, IPAY Smart,
estará disponible en Abril de 2025.

Pague y vea su estados de cuenta
desde la comodidad de su hogar.

Recibe notificaciones de texto y tenga
la opción de pagar mediante mensajes
de texto. 

Forma de pago segura y protegida.

Configure el pago automático para
pagar su factura automáticamente
en la fecha de vencimiento o antes.

Recibe facturas electrónicas y
recordatorios por correo electrónico.

Para obtener más información, visite www.wvwd.org/billing-rates.

Para obtener más consejos para ahorrar agua, visite www.wvwd.org/conservation.
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