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News

The West Valley Water District (WVWD) M”H‘
Board of Directors voted to approve a new 5-
year rate plan following a water rate [|”H|
adoption public hearing on Thursday,
December 4. The new rates which are set to
take effect on January 1, 2026 were designed
to protect and strengthen the District’s water
future.

EFFECTIVE: JANUARY 1, 2026

WVWD’s water service rates have not
increased in 10 years, even as the costs of
living and essential materials, energy prices,
and other services have risen. The new rates
will continue to fund critical system

upgrades and support projects that enhance ’””HI' N EW WATE R RATES
long-term water reliability. These AP PROVE D

investments include maintaining aging
infrastructure and advancing projects that To/learn'more visit: wvwd.org,/prop218
prioritize fire resiliency. |||||“ West valley

-y ater District

Average residential customers with a 1-inch meter, can expect to see an average increase of $3.68
on their monthly bill for the first year. This rate structure follows the guidance of a cost-of-service
study which worked to ensure that rates remain affordable while supporting sustainable water
operations.

Prior to the public hearing, WVWD launched a comprehensive public outreach campaign, which
included community meetings, customer notifications, and opportunities for residents to provide
feedback throughout the rate-setting process. Insights gathered during this time helped to inform
and guide the District’s approach and ensure transparency at every step.

For more information about the rate study, outreach campaign or new rates, visit
www.wvwd.org/prop218.



Angel Tree Program - Employee Sponsored Program Helps
Local Families in Need.

For the eighth year in a row, West Valley Water District (WVWD) staff have partnered with
Rialto Unified School District (RUSD) and Colton Joint Unified School District (CJUSD) to bring
joy to local families in need.

Through the Angel Giving Tree Program, employee-donated clothes, shoes, and toys are
gifted to families and children within WVWD’s service area. Since 2017, WVWD staff have led

this effort with generous hearts, and we’re proud to carry on this tradition of giving.

We look forward to spreading even more cheer next year!

Thank you for being part of the
West Valley Water District
community this year. We’re
grateful for the opportunity to
serve you and look forward to
providing high-quality, reliable
water for you and your family in
the year ahead.

Exciting updates are coming in
2026, follow us on social media to
stay connected!
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Enero 2026
Nuevas Tarifas de Agua Aprobadas:
Efectivo a partir del 1 de Enero de 2026

La Junta Directiva de West Valley Water M”H‘
District (WVWD) votd para aprobar un nuevo
plan de tarifas de agua de 5 afos, después de ”M“
una audiencia publica sobre tarifas realizada
el jueves 4 de diciembre. Las nuevas tarifas
entrardn en efecto el 1 de enero de 2026 y
estdn disenadas para proteger y fortalecer el
futuro del sistema de agua del Distrito.

EFECTIVO: 1 DE ENERO DE 2026

Las tarifas de servicio de agua de WVWD no
han aumentado en los ultimos 10 anos, a
pesar del incremento en el costo de vida, los
materiales esenciales, la energia y otros
servicios. Las nuevas tarifas permitirdn

continuar financiando mejoras importantes al ;||||H|. N U EVAS TARI FAS DE AG UA

sistema y apoyar proyectos que garanticen la
confiabilidad del suministro de agua a largo APRO BADAS
plazo. Estas inversiones incluyen el
mantenimiento de infraestructura antigua y el
avance de proyectos que priorizan la =||||”|' /‘(Eﬁ?‘;atlel:%lsuict

resiliencia ante incendios. e

Para mas informacion visite: wvwd.org/prop218

El promedio de los clientes residenciales con un medidor de 1 pulgada pueden esperar un aumento
promedio de $3.68 al mes durante el primer ano. Esta estructura de tarifas sigue las recomendaciones
de un estudio de costo del servicio, el cual se enfocd en mantener tarifas econdmicas mientras se
asegura la operacion sostenible del sistema de agua.

Antes de la audiencia publica, WVWD realizé una amplia campana de alcance comunitario, que incluyé
reuniones comunitarias, notificaciones a los clientes y oportunidades para que los residentes
compartieran sus opiniones durante todo el proceso. Los comentarios recibidos ayudaron a guiar el
enfoque del Distrito y garantizar la transparencia en cada paso.

Para obtener mds informacion sobre el estudio de tarifas, la campana comunitaria o las nuevas tarifas,
visite: www.wvwd.org/prop218.



Programa Angel Tree - Un Programa Patrocinado por
Empleados que Ayuda a Familias Locales

Por octavo afo consecutivo, el personal de West Valley Water District (WVWD) se ha unido con
Rialto Unified School District (RUSD) y Colton Joint Unified School District (CJUSD) para llevar
alegria a familias locales que mds lo necesitan.

A través del Programa Angel Giving Tree, los empleados donaron ropa, zapatos y juguetes que se
regalaron a familias y nifos dentro del drea de servicio de WVWD. Desde 2017, el personal de
WVWD ha liderado este esfuerzo con gran generosidad, y estamos orgullosos de continuar con esta
tradicidon de apoyo y solidaridad.

i{Esperamos compartir atin mds alegria el préximo aio!

Gracias por ser parte de la
comunidad de West Valley Water
District este ano. Estamos muy
agradecidos por la oportunidad de
servirle 'y esperamos continuar
brindando agua de alta calidad y
confiable para usted y su familia en
el ano que viene.

iSe vienen emocionantes novedades
en 2026! Siganos en nuestras redes
sociales para mantenerse
informado y conectado.

iSIGANOS!
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